WALL-E

Datenschutzhinweise fur die My WALL-E App

Fir die WALL-E GmbH, Maximilianstr. 34, 80539 Munchen (,WALL-E", ,wir"), hat der
Schutz personenbezogener Daten einen hohen Stellenwert und wird in allen unseren Ge-
schaftsprozessen berucksichtigt. Wir verarbeiten Ihre Daten im Einklang mit allen an-
wendbaren Datenschutzbestimmungen, einschlielich der Verordnung (EU) 2016/679
(Datenschutz-Grundverordnung - DS-GVO). Nachfolgend informieren wir Sie Gber die Ver-
arbeitung Ihrer Daten und Ihre damit zusammenhangenden Rechte, wenn Sie unsere My
WALL-E App (,App") nutzen.

1.  Fur die Datenverarbeitung Verantwortliche

Verantwortliche fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 4
Nr. 7 DS-GVO ist die WALL-E GmbH. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den Datenschutz-
beauftragten von WALL-E, Herrn Martin Bastius, heyData GmbH, SchutzenstraRe 5, 10117
Berlin, datenschutz@hey-data.eu.

2. Verarbeitete Daten und Verarbeitungszwecke

2.1 Nutzungsdaten

Beim Aufruf unserer App speichern unsere Server automatisch verschiedene Daten Uber
das zugreifende System. Hierunter fallen Daten wie: IP-Adresse, Uhrzeit und Datum des
Zugriffs, angezeigte Inhalte, Ubertragene Datenmenge, Betriebssystem und vergleichbare
technische Angaben. Die Verarbeitung dieser Daten ist erforderlich, um lhnen die App
zuganglich zu machen, eventuell auftretende technische Probleme zu erkennen und zu
beheben und einen Missbrauch unseres Angebots zu verhindern und gegebenenfalls zu
verfolgen. Daneben verwenden wir diese Daten in nicht-individualisierter Form fur statis-
tische Zwecke, und um unsere App zu verbessern. Die Rechtsgrundlage fur die Verarbei-
tung lhrer Nutzungsdaten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse be-
steht in einem reibungslosen Betrieb und der Sicherheit unserer IT-Systeme sowie in der
Weiterentwicklung unserer Produkte. Nutzungsdaten werden fUr einen Zeitraum von bis
zu [10 Tagen] gespeichert.

2.2 Registrierungsdaten

Um die App nutzen zu kdnnen, mussen Sie sich registrieren. Fur die Registrierung sind
bestimmte Angaben erforderlich (z.B. Benutzername, E-Mail-Adresse). Wir bendtigen
diese Angaben fur die Einrichtung und Verwaltung lhres Nutzerkontos, die Identifizierung
berechtigter Nutzer und um lhnen die gewlnschte Funktion anbieten zu kénnen. Die
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Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ihrer Daten im vorstehend beschriebenen Zusam-
menhang ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

2.3 Inhaltsdaten

In der App werden verschiedene Informationen aus den mit der App verbundenen Gera-
ten (z.B. Daten zum Stromverbrauch, Lastgangdaten, Ladestatus, etc.) mit Daten, die Sie
der App bereitstellen (z.B. Strompreis pro kWh, Informationen zum Einbauort der mit der
App verbundenen Gerate, Bankverbindung) zusammengefthrt. Die Verarbeitung dieser
Inhaltsdaten ist erforderlich, um lhnen unsere Leistungen im Zusammenhang mit der Be-
reitstellung der App anbieten zu kdnnen, und ggf. um Dritten die Nutzung der mit der App
verbundenen Gerate zu ermdglichen. Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Da-
ten im vorstehend beschriebenen Zusammenhang ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

Daruber hinaus verarbeiten wir Inhaltsdaten in nicht-individualisierter Form fur statisti-
sche Zwecke, um unsere App zu verbessern. Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung
Ihrer Nutzungsdaten fUr diese Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Insoweit besteht unser
berechtigtes Interesse an der Verarbeitung in der Leistungsfahigkeit und Weiterentwick-
lung unserer Produkte.

Einzelheiten zu Art und Umfang der Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwe-
cken einschliel3lich der Weitergabe Ihrer Daten an Dritte finden Sie in den Vertragsbedin-
gungen fur die Nutzung unserer App, die Sie hier abrufen kénnen.

2.4 Im Rahmen von Kontaktaufnahmen mit uns verarbeitete Daten

Unsere App bieten Ihnen die Mdglichkeit, mit uns in Kontakt zu treten. Die in diesem Zu-
sammenhang an uns Ubermittelten Daten werden ausschliel3lich zur Bearbeitung der je-
weiligen Anfragen verwendet. Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Daten ist je
nach Inhalt der jeweiligen Kontaktaufnahme Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO (bei vertragsbezo-
gener Kontaktaufnahme) bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO (in allen anderen Fallen). Unser
berechtigtes Interesse an der Verarbeitung lhrer Daten besteht darin, reibungslos mit
Ihnen kommunizieren zu kénnen.

2.5 Verwendung von Cookies und ahnlichen Technologien

Unsere App verwendet Cookies und ahnliche Technologien (nachfolgend einzeln und ge-
meinsam ,Cookies”). Cookies ermdglichen es uns, die App fur Sie ansprechend zu gestal-
ten, und erleichtern die Nutzung, indem beispielsweise bestimmte Eingaben so gespei-
chert werden, dass sie nicht erneut eingegeben werden mussen. Wir verwenden die fol-
genden Arten von Cookies:
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3. Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte

FUr bestimmte technische Prozesse der Datenanalyse, -verarbeitung oder -speicherung
bedienen wir uns der Unterstutzung externer Dienstleister. Diese Dienstleister sind sorg-
faltig ausgewahlt und erflullen hohe Datenschutz- und Datensicherheitsstandards. Sie
sind zu strikter Verschwiegenheit verpflichtet und verarbeiten Daten nur in unserem Auf-
trag und nach unseren Weisungen. Die Rechtsgrundlage fur die Einbindung dieser Dienst-
leister ist Art. 28 DS-GVO.

Soweit Sie einen Dienstwagen nutzen, werden lhre Daten auf lhre Veranlassung hin ggf.
an Ihren Arbeitgeber zur Ubernahme Ihnen entstandener Kosten weitergeleitet. Informa-
tionen zum Einbauort der mit der App verbundenen Gerate werden ggf. an E-Mobilitdts-
Provider weitergegeben, um Dritten die Nutzung Ihrer mit der App verbundenen Gerate
zu ermoglichen. Einzelheiten zur Weitergabe |hrer Daten in den vorgenannten Fallen fin-
den Sie in den Vertragsbedingungen fur die Nutzung unserer App, die Sie abrufen kénnen.

Auler in den in diesen Datenschutzhinweisen erlauterten Fallen geben wir lhre Daten
ohne lhre ausdruckliche Einwilligung nur an Dritte weiter, wenn wir dazu durch Gesetz
oder behordliche oder gerichtliche Anordnung verpflichtet oder berechtigt sind.

4. Speicherdauer

Ihre Daten werden so lange gespeichert, wie ihre Kenntnis fur die oben genannten Zwe-
cke erforderlich ist und anschliel3end nach Ablauf etwaiger gesetzlicher Aufbewahrungs-
fristen geldscht. Bei der Bestimmung der angemessenen Aufbewahrungsfrist fur Daten
berucksichtigen wir die Menge, Art und Sensibilitat der Daten, das potenzielle Schadens-
risiko durch unbefugte Nutzung oder Offenlegung, die Zwecke, fur die wir Ihre Daten ver-
arbeiten, und ob wir diese Zwecke mit anderen Mitteln erreichen kdnnen, sowie die gel-
tenden rechtlichen Anforderungen.

5. lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Daten-
|6schung (Art. 17 DSGVO), Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) sowie Daten-
Ubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). Sie haben aul3erdem das Recht, sich mit einer Be-
schwerde an eine zustandige Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden (Art. 77 DS-GVO).

Soweit wir uns fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf Art. 6
Abs. 1 lit. f DS-GVO als Rechtsgrundlage stiitzen, haben Sie das Recht, jederzeit ge-
gen diese Verarbeitung nach MaRRgabe des Art. 21 Abs. 1 DS-GVO Widerspruch ein-
zulegen.
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